TELERECOURS Qu’est-ce que
citoyens TELERECOURS

Votre téléprocédure devant citoyens ?
le juge admini,str_atif_

Télérecours citoyensest une application
accessible sur internet, a partir du
site www.telerecours.fr.

Elle permet aux particuliers et aux
personnes morales de droit privé
qui ne sont pas chargées de la
gestion permanente d'un service
public (entreprises, associations,
syndicats...) d’échanger avec les
tribunaux administratifs, les cours
administratives d’appel et le Consell
d’Etat.

Aprés avoir créé un compte utilisateur, vous pouvez
déposer une requéte, rattacher un dossier existant
a votre compte ou consulter 'elal d’avancement
de votre dossier.

CONFIDENTIALITE
et INtégrité des documents

Lapplication garantit la sécurité et la
\J Qy’@st—oe que ;‘;aslt;iii;[ﬁe'esdes échanges entre la juridiction et
Télérecours citoyens ? '
N Quels sont ses avantages ?
N Comment 'utiliser ? -

N\ Et si je ne souhaite pas ~
utiliser Télérecours citoyens ?




comment UTILISER

Télerecours citoyens ?

Apreés la création de votre compte,
VOUS pourrez...

N Déposer une requéte

Aprés avoir accepté Vutllisation des teléprocedures
pour votre dossier, vous devrez sélectionner la
juridiction, indiquer le type de requéte que vous
souhaitez déposer et verser les pieces associees :

« les pieces obligatoires : votre requéte
et I'acte attagué ou un justificatif de son absence;

« les pieces complémentaires, qui doivent
faire chacune Pobjet d’un fichier distinct et étre
nommées de maniere suffisamment explicite.

N Rattacher un dossier existant

A Ulinitiative du greffe ou sur votre demande, vous
recevrez un code vous permettant de rattacher un
dossier déja enregistré dans la juridiction a votre
compte utilisateur.

N Consulter I'historique de vos dossiers

Vous pourrez consulter (a liste des dossiers rattachés
avotre compte, accéder a leur état d'avancement ety
déposer de nouveaux courriers, mémoires ou pigces.

Et si je prends un AVOCAT

en cours d’'instance ?

Si vous décidez de recourir a un
avocat, la juridiction communiquera
tous les actes de rocéedure
uniguement a votre avocat car c’est
lui qui VOUS représentera. Vous pourrez
continuer a uliliser Vapplication Télérecours
citoyens pour consulter I'état d’avancement de
votre dossier et les documents que vous aviez
produits ou qui vous avaient ete communigués
préalablement.

La notification de la décision

Méme si vous étes représenté par un avoecat,
la décision vous sera notifiée par Vapplication
Telérecours citoyens. C'est cette naotification qui fera
courir le délai de recours. Votre avocat recevra par
ailleurs une cople de la décision.

Lorsque vous acceptez 'utilisation
de Télérecours citoyens, cette acceptation
vaut pour toute la durée de l'instance.

Vous utiliserez donc exclusivement cette
application :
* pour déposer votre requéte,
vos memoires et vos nouvelles pieces;

pour recevoir les documents provenant
de la juridiction et des autres parties.

En revanche, avoir accepté 'utilisation
de Télérecours citoyens pour une affaire ne vous
impose pas de {’accepter pour une autre.




Et si je ne souhaite

PAS UTILISER

Télérecours citoyens 7

N Les autres modes de dépdt d’une
requéte disparaissent-ils ?

Télérecours citoyens n’est pas
obligatoire. Vous conservez la possibiiité de
déposer un recours de maniere traditionneile par
voie postale (de préférence en recommandé avec
accusé de réception) ou en vous présentant a
"accueil de la juridiction.

N Puis-je consulter mon dossier par
internet ?

Si vous n'utilisez pas Télérecours citoyens,
it vous est tout de méme possible ds
consulter I'état d’avancement de votre
dossier avec I'application Sagace
https://sagace.juradm.fral’aide du code confidentiel
qui vous est communiqué par le greffe de la
juridiction.




Quels sont les
AVANTAGES

de Telérecours citoyens ?

[’application est accessible
77, 24h/24.

Elle permet de :

N\l réaliser des économies
~ d’affranchissement et de photocopies,

N simplifier 'accés a votre dossier
et suivre son avancement;

N recevoir des accusés de dépdt

et d’enregistrement permettant
de vérifier la date et I'heure de transmission
de vos documents;

Site d’information sur Télérecours,

site du Conseil d’Etat

et portail des sites internet

des tribunaux administratifs

et cours administratives d’appel
www.telerecours.fr ¢ www.conseil-etat.fr

N recevoir des alertes sur votre messagerie
glectronique a chague nouvel événement dans
votre dossier

Twitter : @Conseil_Etat

Assistance

Retrouvez toutes les informations
sur les procédures applicables devant le juge
administratif : www.telerecours.fr

Une aide en ligne est également disponible
sur I'application Telérecours citoyens.




